Informacion del pasajero

A continuacion puede encontrar la
informacion basica del pasajero. Puede
encontrar informacién completa sobre las
politicas, reglas, formularios y noticias del
servicio en www.apexnc.org/GoApex.

Como viajar en el autobus

Use su horario y mapa para averiguar
donde tomar el autobus. Si no esta seguro
de donde subir, puede llamar al Centro
Regional de Informacion de Transito al
(919) 485-RIDE (7433). También puede
usar aplicaciones de terceros, tales como
Google Maps o la aplicacion GoCary para
ubicar paradas de transporte cercanas.

Esté listo en la parada al menos 5 minutos
antes de la hora de llegada programada.
Aseglrese de que el autobus se detenga
por completo antes de abordar.

Mientras esté a bordo, deje los asientos
delanteros disponibles para pasajeros
mayores o discapacitados. Use los
pasamanos mientras camina y permanezca
sentado mientras el autobuUs esta en
movimiento.

Mientras esté en el autobus, debe
obedecer las Reglas de Conducta del
Pasajero. Estan publicados en todos los
autobuses, asi como en www.apexnc.
org/GoApex. Esta prohibido comer o
beber (excepto agua en un recipiente
transparente con tapa de rosca), fumar o
vapear y reproducir musica sin auriculares.
Los pasajeros menores de 12 aflos deben
estar acompanados por algunos mayores
de 16 anos.

Los pasajeros pueden llevar bolsas o
paguetes a bordo, pero deben poder
transportar todas sus pertenencias sin
ayuda. Las pertenencias deben estar
aseguradas en el regazo del viajero o
debajo de su asiento. Las pertenencias no
pueden bloguear el pasillo.

Cuando esté listo para bajarse del autobus,
debe indicarle al conductor del autobus
gue se detenga, tirando del cordon

por encima del asiento. Por favor avise
gue necesite detenerse con suficiente
antelacion al conductor, ya que no puede
parar a menos que haya una solicitud.

Apex

iRecorre la ruta 1 de GoApex para

alcanzar la cima!

Tarifas y Horarios de Servicio

La ruta 1de GoApex es
un servicio gratuito para
todos los pasajeros.

La ruta 1 de GoApex
opera de lunes a sabado
de 6:00 am a 10:00 pm.
Consulte el mapa de ruta
y el horario dentro de este folleto para
conocer los tiempos de viaje.

Track your bus live. Text to 41411

Golive 16005

ncora/Gonper » 919-485-7433

Calendario en dias festivos

GoApex no operara en los siguientes dias
festivos:

Dia de Afo Nuevo

Dia de Martin Luther King, Jr.
Dia de los Caidos

Dia de la Independencia

Dia del Trabajo

Dia de Accion de Gracias
Nochebuena

Dia de Navidad

Bicicletas en el autobus

Cada autobus esta equipado con un
estante delantero que puede acomodar
dos bicicletas. Los pasajeros las pueden
cargar/descargar facilimente en cualquier
parada de autobus. El uso de los estantes
es gratuito. Para instrucciones de cémo
utilizar el estante de bicicletas, visite:
www.apexnc.org/GoApex.

Servicio de paratransito
puerta a puerta GoApex

GoApex puerta a puerta es un servicio
de paratransito para personas con
discapacidades que les impiden usar el
servicio de ruta fija. GoApex puerta a
puerta es operado por GoWake Access vy
es un servicio de viaje compartido basado
en reservas, No un servicio de taxi. Si

estd interesado en registrarse para este
servicio, llame al servicio de transporte
de acceso de GoWake al (919) 212-7005
(TTY 800-735-2962) o visite
www.apexnc.org/GoApex.

Accesibilidad

De acuerdo con los requisitos del Titulo
Il de la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades de 1990, el pueblo de

Informacién en Tiempo Real

Cary

La aplicacion para teléfonos inteligentes GoCary le permite planificar su viaje,

seqguir el rumbo de su autobus, obtener tiempos estimados de llegada y
m encontrar las alertas de servicio mas recientes. Busque “GoCary” en las tiendas
Apple y Google Play para descargar la aplicacion. La ruta 1 de GoApex se
muestra como GAl en esta aplicacion.

1 Laaplicacion UMO Mobility también ofrece informacién en tiempo real sobre otros
\ vio | servicios de transporte en nuestra region. Para bajar la aplicacion busque “UMO
. Mobility” en las tiendas Apple o Google Play.

Apex y GoApex no discriminaran a las
personas calificadas con discapacidades
con base en esa discapacidad.

Derechos Civiles

GoApex se compromete a garantizar
gue ninguna persona quede excluida
de la participacion en, ni se le nieguen
los beneficios de sus servicios, ni sea
objeto de discriminacion por motivos
de raza, color u origen nacional, segun
lo dispuesto por el Titulo VI de la Ley de
Derechos Civiles de 1964.

El pueblo hard modificaciones razonables
a las politicas y programas para garantizar
que las personas con discapacidades
tengan la misma oportunidad de disfrutar
de todos los programas, servicios y
actividades del pueblo.

A PARTIR DEL 1 DE NOVIEMBRE DE 2025

Contactenos GoApex

Rutal

Mapa de transito, horario
y guia de viajes

Centro Regional de Informacién
de Transito
Operado por GoTriangle
(919) 485-RIDE (7433)
Lunes a domingo de 6am a 9pm

Oficina de Operaciones y
Perdidos & Encontrados
Operado por GoCary y MV Transportation

(919) 481-2020

Servicio:
Centro de Apex

Ayuntamiento de Apex,
Centro para Personas Mayores
y Centro Comunitario

Planificador sénior de transito del
pueblo de Apex L\‘
(919) 249-1043

L L Beaver Creek Commons y
Otros servicios de transito en Apex

Beaver Creek Crossings
Publix Pointe

WakeMed Apex HealthPlex
Corredor commercial NC 55

Otro servicio de transito opera en el pueblo
de Apex. El servicio operado por otras
agencias esta sujeto a cambios y puede
requerir el pago de tarifas o tener politicas

. : Imar
de pasajeros diferentes a las de GoApex. Walmart

iY otros destinos!
GoCary (gocary.org)

(919) 485-RIDE (7433)
Ruta 9 - Apex-Cary
Servicio todo el dia de lunes a domingo

Con conexiones a GoTriangle
Ruta 305 y GoCary Ruta 9.

Horas de operacién
Lunes a sabado
de 6am a 10pm

GoTriangle (gotriangle.org)
(919) 485-RIDE (7433)

Ruta 305 - Holly Springs-Apex-Raleigh
Servicio a Raleigh durante todo el dia de
lunes a domingo, servicio a Holly
Springs de lunes a viernes solo durante
las horas pico

GoWake Access (wake.gov/GoWake)
(919) 212-7005 (TTY 800-735-2962)
Servicio de viaje compartido puerta
a puerta que opera varios programas

diferentes basados en elegibilidad, incluido
el servicio de paratransito puerta a puerta
de GoApex

Centro de informacién
de transito regional:
919-485-RIDE (7433)

www.apexnc.org/GoApex
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Al consultar el cronograma de

La informacion de rutas y horarios esta sujeta a cambios.

DE LUNES A SABADO / 6:00am — 9:55pm

la Ruta Tde GoApex, vera los Mason St Apex  Beaver Creek Com- Olive Chapel ~ Beaver Creek ~ WakeMed Apex  Apex Park Tingen Rd Apex Park Mason St

principales puntos de tiempo Municipal Senior Genter - mons (Chick-fil-A) ~ Professional Commons (Lowes) ~ Healthplex & Ride at Peace & Ride Municipal

enumerados en la parte Building Main Entrance (Direccion oeste) Park (Direccion este)  (Direccion este) ~ (Direccion este) Haven Pl (Direccion oeste) Building*
superior del cronograma. 0 9 9 O 6 0 0 0 0 0
Encima de cada punto de 6:00 6:01 6:14 6:22 6:30 6:32 6:37 6:44 6:49 6:55
tiempo hay un numero que corresponde 7:00 7:01 714 7:22 7:30 7:32 7:37 7:44 7:49 7:55
con un numero en el mapa de ruta para = 8:00 8:01 8:14 8:22 8:30 8:32 8:37 8:44 8:49 8:55
mostrarle la ubicacion exacta deese punto it 800501 e i0oe 080 W09 T0dr 044 Todg 0
de tiempo. Hay mas paradas que las que 11:00 11:01 11:14 11:22 11:30 11:32 11:37 11:44 11:49 11:55
figuran en el horario, pero al encontrar 12:00 12:01 12:14 12:22 12:30 12:32 12:37 12:44 12:49 12:55
la parada mas cercana que figura en el 1:00 1:01 1:14 1:22 1:30 1:32 1:37 1:44 1:49 1:55
horario, puedes estimar cuando llegara 2:00 2:01 2:14 2:22 2:30 2:32 2:37 2:44 2:49 2:55
el autobUs a tu parada_ Para obtener 3:00 3:01 3:14 3:22 3:30 3:32 3:37 3:44 3:49 3:55
- 4:00 4:01 4:14 4:22 4:30 4:32 4:37 4:44 4:49 4:55

list leta d das, It

é”a 'Sl aMcompel @ fpar.a, aé Cg”s“ © 5:00 5:01 5:14 5:22 5:30 5:32 5:37 5:44 5:49 5:55
cogle Maps 0 la aplicacion Lot-ary. 6:00 6:01 6:14 6:22 6:30 6:32 6:37 6:44 6:49 6:55
Llama al 919-485-RIDE (7433) y nuestros 7:00 7:01 714 7:22 7:30 7:32 7:37 7:44 7:49 7:55
representantes de servicio al cliente te 8:00 8:01 8:14 8:22 8:30 8:32 8:37 8:44 8:49 8:55
9:00 9:01 9:14 9:22 9:30 9:32 9:37 9:44 9:49 9:55

ayudaran a planear su viaje o visite

www.apexnc.org/GoApex. Las horas de la tarde estan en negrilla.

*Segun la politica operativa, al llegar a la parada del Mason Street Municipal Building al final de cada viaje, el operador del autobus puede pedira
todos los pasajeros que bajen. El autobus volvera allegar a la parada de autobus del Mason Street Municipal Building al comienzo del nuevo viaje.
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