Versión de formato simple del horario y la guía de viaje de la ruta 1 de GoApex

EFECTIVO 1 DE NOVIEMBRE DE 2025
GoApex Ruta 1 horario y guía de viajes
Servicio: 
· Downtown Apex
· Apex Town Hall, Senior Center and Community Center
· Beaver Creek Commons and Beaver Creek Crossings
· Publix Pointe
· WakeMed Apex HealthPlex
· NC 55 Commercial Corridor
· Walmart
· ¡Y otros destinos!
Con conexiones a GoTriangle Ruta 305 y GoCary Ruta 9.
Horas de operación Lunes a sábado de 6am a 10pm
Centro de información de tránsito regional: 919-485-RIDE (7433)
www.apexnc.org/GoApex
¡Recorre la ruta 1 de GoApex para alcanzar la cima!

Información del pasajero
A continuación puede encontrar la información básica del pasajero. Puede encontrar información completa sobre las políticas, reglas, formularios y noticias del servicio en www.apexnc.org/GoApex.






Cómo viajar en el autobús
Use su horario y mapa para averiguar dónde tomar el autobús. Si no está seguro de dónde subir, puede llamar al Centro Regional de Información de Tránsito al (919) 485-RIDE (7433). También puede usar aplicaciones de terceros como Google Maps para encontrar paradas cercanas. 

Esté listo en la parada al menos 5 minutos antes de la hora de llegada programada. Espere cerca de la señal de parada del autobús para asegurarse de que el conductor pueda verlo, pero no espere en la calle. Asegúrese de que el autobús se detenga por completo antes de abordar. 
Mientras esté a bordo, deje los asientos delanteros disponibles para pasajeros mayores o discapacitados. Use los pasamanos mientras camina y permanezca sentado mientras el autobús está en movimiento. 

Mientras esté en el autobús, debe obedecer las Reglas de Conducta del Pasajero. Están publicados en todos los autobuses, así como en www.apexnc. org/GoApex. Está prohibido comer o beber (excepto agua en un recipiente transparente con tapa de rosca), fumar o vapear y reproducir música sin auriculares. 

Los pasajeros pueden llevar bolsas o paquetes a bordo, pero deben poder transportar todas sus pertenencias sin ayuda. Las pertenencias deben estar aseguradas en el regazo del viajero o debajo de su asiento. Las pertenencias no pueden bloquear el pasillo. 
Cuando esté listo para bajarse del autobús, debe indicarle al conductor del autobús que se detenga, tirando del cordón por encima del asiento. Por favor avise que necesite detenerse con suficiente antelación al conductor, ya que no puede parar a menos que haya una solicitud.

Tarifas y Horarios de Servicio

GoApex es un servicio gratuito para todos los pasajeros. La ruta 1 de GoApex opera de lunes a sábado de 6:00 am a 10:00 pm. Consulte el mapa de ruta y el horario dentro de este folleto para conocer los tiempos de viaje.




Calendario en días festivos

GoApex no operará en los siguientes días festivos: 
· Día de Año Nuevo
· Día de Martin Luther King, Jr.
· Día de los Caídos
· Día de la Independencia
· Día del Trabajo
· Día de Acción de Gracias
· Nochebuena
· Día de Navidad
Información en Tiempo Real

La aplicación para teléfonos inteligentes GoCary le permite planificar su viaje, seguir el rumbo de su autobús, obtener tiempos estimados de llegada y encontrar las alertas de servicio más recientes. Busque “GoCary” en las tiendas Apple y Google Play para descargar la aplicación. La ruta 1 de GoApex se muestra como GA1 en esta aplicación.

La aplicación UMO Mobility también ofrece información en tiempo real sobre otros servicios de transporte en nuestra región. Para bajar la aplicación busque “UMO Mobility” en las tiendas Apple o Google Play.

Bicicletas en el autobus

Cada autobús está equipado con un estante delantero que puede acomodar dos bicicletas. Los pasajeros las pueden cargar/descargar fácilmente en cualquier parada de autobús. El uso de los estantes es gratuito. Para instrucciones de cómo utilizar el estante de bicicletas, visite: www.apexnc.org/GoApex.





Servicio de paratránsito puerta a puerta GoApex

GoApex puerta a puerta es un servicio de paratránsito para personas con discapacidades que les impiden usar el servicio de ruta fija. GoApex puerta a puerta es operado por GoWake Access y es un servicio de viaje compartido basado en reservas, no un servicio de taxi. Si está interesado en registrarse para este servicio, llame al servicio de transporte de acceso de GoWake al (919) 212-7005 (TTY 800-735-2962) o visite www.apexnc.org/GoApex.

Accesibilidad

De acuerdo con los requisitos del Título II de la Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990, el pueblo de Apex y GoApex no discriminarán a las personas calificadas con discapacidades con base en esa discapacidad. El pueblo hará modificaciones razonables a las políticas y programas para garantizar que las personas con discapacidades tengan la misma oportunidad de disfrutar de todos los programas, servicios y actividades del pueblo.

Derechos Civiles

GoApex se compromete a garantizar que ninguna persona quede excluida de la participación en, ni se le nieguen los beneficios de sus servicios, ni sea objeto de discriminación por motivos de raza, color u origen nacional, según lo dispuesto por el Título VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964.












Contáctenos

Centro Regional de Información de Tránsito Operado por GoTriangle
· (919) 485-RIDE (7433)
· Lunes a domingo de 6am a 9pm
Oficina de Operaciones y Perdidos & Encontrados Operado por GoCary y MV Transportation
· (919) 481-2020
Planificador de tránsito senior del pueblo de Apex
· (919) 249-1043

Otros servicios de tránsito en Apex
Otro servicio de tránsito opera en el pueblo de Apex. El servicio operado por otras agencias está sujeto a cambios y puede requerir el pago de tarifas o tener políticas de pasajeros diferentes a las de GoApex.
GoCary
· www.gocary.org
· (919) 485-RIDE (7433)
· Ruta 9 – Apex-Cary
· Servicio todo el día de lunes a domingo
GoTriangle
· www.gotriangle.org
· (919) 485-RIDE (7433)
· Ruta 305 – Holly Springs-Apex-Raleigh
· Servicio a Raleigh durante todo el día de lunes a domingo, servicio a Holly Springs de lunes a viernes solo durante las horas pico
GoWake Access
· www.wake.gov/gowake
· (919) 212-7005 (TTY 800-735-2962)
· Servicio de viaje compartido puerta a puerta que opera varios programas diferentes basados en elegibilidad, incluido el servicio de paratránsito puerta a puerta de GoApex
Horario de ruta
La siguiente tabla muestra el horario de la ruta. El servicio opera entre las 6:00 am y las 10:00 pm, de lunes a sábado. Según la política operativa, al llegar a la parada del Mason Street Municipal Building al final de cada viaje, el operador del autobús puede pedir a todos los pasajeros que bajen. El autobús volverá a llegar a la parada de autobús del Mason Street Municipal Building al comienzo del nuevo viaje.
	Columna 1, Números de punto de tiempo
	Columna 2, Ubicaciones de puntos de tiempo
	Columna 3, ID de parada
	Columna 4, Horas de salida para cada punto de tiempo

	Punto de tiempo 1
	Mason Street Municipal Building
	1452
	00 minutos después de la hora para cada hora de 6:00 am a 9:00 pm

	Punto de tiempo 2
	Apex Senior Center Main Entrance (Centro para personas mayores)
	16093
	01 minutos después de la hora para cada hora de 6:01 am a 9:01 pm

	Punto de tiempo 3
	Beaver Creek Commons Drive near Chick-fil-A (Dirección oeste)
	16021
	14 minutos después de la hora para cada hora de 6:14 am a 9:14 pm

	Punto de tiempo 4
	Olive Chapel Professional Park
	16031
	22 minutos después de la hora para cada hora de 6:22 am a 9:22 pm

	Punto de tiempo 5
	Beaver Creek Commons Drive near Target and Lowe’s (Dirección este)
	16045
	30 minutos después de la hora para cada hora de 6:30 am a 9:30 pm

	Punto de tiempo 6
	WakeMed Apex HealthPlex (Dirección este)
	16049
	32 minutos después de la hora para cada hora de 6:32 am a 9:32 pm

	Punto de tiempo 7
	Apex Park and Ride (Dirección este)
	16061
	37 minutos después de la hora para cada hora de 6:37 am a 9:37 pm

	Punto de tiempo 8
	Tingen Road at Peace Haven Place
	16077
	44 minutos después de la hora para cada hora de 6:44 am a 9:44 pm

	Punto de tiempo 7
	Apex Park and Ride (Dirección oeste)
	16085
	49 minutos después de la hora para cada hora de 6:49 am a 9:49 pm

	Punto de tiempo 1
	Mason Street Municipal Building
	16000
	Llega alrededor de 5 minutos después de la hora para cada hora de 6:55 am a 9:55 pm
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